
GENESIS Account| 
Datenschutzhinweise 

 

Mit diesen Datenschutzhinweisen möchten wir Sie über die Erfassung und Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten in Verbindung mit der Bereitstellung des GENESIS account sowie über 

Ihre Rechte als betroffene Person informieren. 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden 

Datenschutzgesetzen. 

 

1. Datenverantwortliche und Datenschutzbeauftragte 

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der 

Bereitstellung der Plattform des GENESIS account ist: 

Genesis Motor Deutschland GmbH („Genesis“) 

Strahlenbergerstrasse 110-112 

63067 Offenbach am Main  

E-Mail: privacy@de.genesis.com 

Wenn Sie Fragen zu oder im Zusammenhang mit diesen Datenschutzhinweisen haben, sich über 

unseren Umgang mit personenbezogenen Daten beschweren oder eines Ihrer Rechte ausüben 

möchten, wenden Sie sich bitte an die oben genannten Kontaktdaten oder an unseren 

Datenschutzbeauftragten: 

- Datenschutzbeauftragte –  

Genesis Motor Deutschland GmbH  

Strahlenbergerstraße 110–112  
63067 Offenbach am Main (Deutschland) 

E-Mail: privacy@de.genesis.com 

 
2. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, die Sie in Verbindung mit der Einrichtung Ihres 

GENESIS account und der weiteren Nutzung Ihres GENESIS account bereitstellen. Der Zweck 

dieser Verarbeitung besteht darin, Ihr GENESIS account zu verwalten (von der Registrierung bis zur 

Kündigung), Ihnen alle Funktionen des GENESIS account bereitzustellen, Ihnen Zugang zu den 

Diensten zu geben, für die ein GENESIS account erforderlich ist, und Sie über Aktualisierungen des 

GENESIS account zu informieren. Diese Zwecke können ohne Ihre personenbezogenen Daten nicht 

erreicht werden. 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die Tatsache, dass 

diese Verarbeitung für die Erfüllung unseres Vertrags mit Ihnen in Bezug auf das GENESIS account 

erforderlich ist oder auf den berechtigten Interessen von GENESIS beruht. Insbesondere ist die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erforderlich, um die in den Nutzungsbedingungen 

des GENESIS account dargelegten Verpflichtungen zu erfüllen und um ganz allgemein Ihre 

Zufriedenheit als Nutzer des GENESIS account sicherzustellen. 

Möglicherweise erhalten wir Ihre Daten von unseren verbundenen Unternehmen und verarbeiten 

sie, um einen reibungslosen Ablauf bei der Erstellung und Nutzung Ihres GENESIS account zu 



gewährleisten. Beispielsweise können wir Ihre Daten verwenden, um das Registrierungsformular 

für das GENESIS account auszufüllen. 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur für andere Zwecke, wenn wir aufgrund 

gesetzlicher Vorgaben dazu verpflichtet sind (z. B. Übermittlung an Gerichte oder 

Strafverfolgungsbehörden), Sie in die jeweilige Verarbeitung eingewilligt haben oder die 

Verarbeitung aus sonstigen Gründen nach geltendem Recht erforderlich ist. 

 

3. Kategorien von personenbezogenen Daten 

Bei der Registrierung für Ihr GENESIS account sind verpflichtend folgende personenbezogene 

Daten anzugeben: Anrede, Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, Land, Passwort. 

Wenn Sie zuvor als Privatkunde ein Angebot auf unserer Website angefordert haben, sind die Felder 

des Anmeldeformulars bereits ausgefüllt. Wir tun dies, um eine nahtlose und personalisierte 

Benutzererfahrung zu gewährleisten. 

 

4. Empfänger und Kategorien von Empfängern 

 
Im Rahmen unserer Verarbeitung von personenbezogenen Daten übermitteln wir die Daten an 

andere Stellen, Unternehmen, rechtlich selbstständige Organisationseinheiten oder Personen oder 

werden ihnen gegenüber offengelegt werden. Zu den Empfängern dieser Daten können z.B. mit IT- 

Aufgaben beauftragte Dienstleister. 

 
Ihre Daten können an unsere verbundenen Unternehmen weitergegeben werden. Diese 

Zusammenarbeit verbessert Ihr Gesamterlebnis und ermöglicht es uns, Ihnen ein breiteres 

Spektrum an Dienstleistungen, Produkten und Funktionen anzubieten. 

 
In diesen Fällen beachten wir die gesetzlichen Vorgaben und schließen insbesondere 

entsprechende Verträge oder Vereinbarungen, die dem Schutz Ihrer Daten dienen, mit den 

Empfängern Ihrer Daten ab. 

 
5. Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden entsprechend den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen von 

uns und/oder unseren Dienstleistern gespeichert, soweit dies unbedingt zur Ausführung unserer 

Pflichten notwendig ist und für die Zeit, die zum Erreichen der Zwecke, für die die 

personenbezogenen Daten erhoben wurden, erforderlich ist. Wenn wir Ihre personenbezogenen 

Daten nicht mehr verarbeiten dürfen, Sie das GENESIS-account löschen, löschen wir diese aus 

unseren Systemen und/oder Aufzeichnungen und/oder treffen Maßnahmen für deren 

ordnungsgemäße Anonymisierung. Wenn Sie die Löschung Ihres Kontos aktiv beantragen, kann es 

bis zu 30 Tage dauern, bis wir Ihre Kontodaten löschen/anonymisieren, es sei denn, wir sind 

aufgrund von Gesetzen oder Gerichtsverfahren verpflichtet, sie länger zu speichern. 

 
 

6. Ihre Betroffenenrechte 

Gemäß geltender Datenschutzgesetzen haben Sie hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten die nachfolgend aufgeführten Rechte: 



 Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie 

betreffende Daten verarbeitet werden und auf Auskunft über diese Daten sowie auf weitere 

Informationen und Kopie der Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben. 

 Recht auf Berichtigung: Sie haben entsprechend den gesetzlichen Vorgaben das Recht, 

die Vervollständigung der Sie betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden 

unrichtigen Daten zu verlangen. 

 Recht auf Löschung und Einschränkung der Verarbeitung: Sie haben nach Maßgabe 

der gesetzlichen Vorgaben das Recht, zu verlangen, dass Sie betreffende Daten unverzüglich 

gelöscht werden, bzw. alternativ nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben eine 

Einschränkung der Verarbeitung der Daten zu verlangen. 

 
 Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie haben das Recht, Sie betreffende Daten, die Sie 

uns bereitgestellt haben, nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben in einem strukturierten, 

gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder deren Übermittlung an einen 

anderen Verantwortlichen zu fordern. 

 

 Widerrufsrecht bei Einwilligungen: Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen jederzeit für 

die Zukunft zu widerrufen. Widerspruchsrecht: Sie können Datenverarbeitungen jederzeit 

widersprechen. 

 Beschwerderecht: Entsprechend den gesetzlichen Vorgaben und unbeschadet eines 

anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs, haben Sie ferner das 

Recht, bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde, insbesondere einer Aufsichtsbehörde im 

Mitgliedstaat, in dem Sie sich gewöhnlich aufhalten, oder in der Schweiz, der Aufsichtsbehörde 

Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaßlichen Verstoßes, eine Beschwerde einzulegen. 

 

7. Änderung und Aktualisierung der Datenschutzhinweise 

Wir bitten Sie, sich regelmäßig über den Inhalt unserer Datenschutzhinweise zu 

informieren. Wir passen die Datenschutzhinweise an, sobald die Änderungen der von 

uns durchgeführten Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir informieren Sie, 

sobald durch die Änderungen eine Mitwirkungshandlung Ihrerseits (z.B. Einwilligung) 

oder eine sonstige individuelle Benachrichtigung. 

 

Datum: Juli 2024 
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