
PROTECTION 
PROLONGÉE
DE GENESIS
PLUS DE TEMPS DE QUALITÉ  
SUR ET HORS DE LA ROUTE

LES ATOUTS DE LA  
PROTECTION GENESIS

ENTIÈREMENT GARANTIE PAR GENESIS MOTORS CANADA
La Protection prolongée est endossée par Genesis Motors Canada et vise à offrir une 
couverture personnalisée qui enrichit votre expérience de propriété.

TECHNICIENS EXPERTS
Nos techniciens, qui emploient les méthodes de réparation Genesis testées dans la 
pratique et un équipement de diagnostic de pointe, fournissent un service professionnel 
qui vous assurera de tirer le maximum de votre expérience de conduite.

PIÈCES AUTHENTIQUES GENESIS UNIQUEMENT
Nos techniciens utilisent uniquement des pièces authentiques Genesis conçues pour 
satisfaire à nos normes élevées de qualité et de fonctionnement. Cela signifie que ces 
pièces répondent aux spécifications exactes de votre Genesis et qu’elles préserveront sa 
qualité et son authenticité.

Le contenu du présent dépliant constitue seulement un résumé de certaines modalités du contrat. Veuillez vous reporter au contrat 
pour connaître toute l’information sur la couverture et les exclusions. Les modalités du contrat ont préséance sur les renseignements 
fournis dans le présent dépliant. Le contrat peut ne pas être offert dans toutes les provinces et les territoires et certaines dispositions 
peuvent varier en fonction des exigences provinciales ou territoriales.
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1 Reportez-vous au contrat pour connaître toute l’information.
2 Moyennant des frais de transfert, le cas échéant.
3 Les programmes Technologie Supérieur Plus ne sont pas éligibles pour la 

Récompense pour absence de réclamations et l’Échange.

Communiquez avec votre agence Genesis locale ou visitez le site genesis.ca 
pour en apprendre davantage sur les autres produits de Protection Genesis.

Conçue pour procurer au propriétaire un plaisir et 
une tranquillité d’esprit sans précédent, la Protection 
prolongée Genesis met l’accent sur la réparation de 
votre Genesis lorsqu’un imprévu survient, car vous 
saurez qu’on prendra soin de vous et de votre véhicule.

GENESIS.CA



NIVEAUX DE COUVERTURE
La Protection prolongée de Genesis permet d’adapter à vos besoins uniques le niveau de 
couverture et le terme.

PROGRAMME SUPÉRIEUR PLUS
Couverture suprême vous assurant une confiance absolue pour tous vos déplacements. Toutes 
les composantes sont couvertes, sauf celles figurant sur la liste d’exclusions.

PROGRAMME SUPÉRIEUR
Couverture exceptionnelle pour de nombreuses composantes essentielles du véhicule dont la 
réparation ou le remplacement pourrait être coûteux.

PROGRAMME TECHNOLOGIE SUPÉRIEUR PLUS3

Couverture essentielle pour le système audio de votre véhicule Genesis. Avec ce programme 
la radio de votre véhicule, le système de navigation, le système Bluetooth, les haut-parleurs et 
l’antenne installés par le manufacturier seront couverts.

APERÇU DES ÉLÉMENTS COUVERTS
PROGRAMME 

SUPÉRIEUR PLUS
PROGRAMME 

SUPÉRIEUR

Moteur • •

Turbocompresseur • •

Boîte de vitesses • •

Boîte de transfert • •

Essieu moteur • •

Direction • •

Freins • •

Composantes électriques • •

Composantes de véhicule électrique/hybride • •

Climatiseur • •

Alimentation de carburant • •

Suspensions avant et arrière • •

Refroidissement • •

TOUS LES ÉLÉMENTS DU VÉHICULE1 

(sauf ceux figurant sur la liste d’exclusions) •
EXEMPLES DE COMPOSANTES SUPPLÉMENTAIRES  
COUVERTES PAR LE PROGRAMME SUPÉRIEUR PLUS

PROGRAMME 
SUPÉRIEUR PLUS

PROGRAMME 
SUPÉRIEUR

Module de phares de jour à allumage automatique •

Heated Seat Elements •

Keyless Entry Module •

Système de contrôle pour stationnement en marche arrière •

ASSISTANCE ROUTIÈRE 24 HEURES SUR 24
L’Assistance routière de Genesis comporte la livraison de carburant, le remplacement 
de pneu en cas de crevaison, le service de déverrouillage des portières, le survoltage 
de la batterie, l’intervention mécanique d’urgence, le remorquage et le treuillage 
pour vous permettre de reprendre la route le plus rapidement possible.  

INTERRUPTION DE TRAJET
Remboursement des frais d’hébergement et de repas si une panne couverte survient 
durant une excursion en auto, et qu’il est impossible de réparer votre véhicule le jour 
même (jusqu’à 1 000 $).

LOCATION DE VÉHICULE
Si votre Genesis n’est plus en état de rouler, vous bénéficierez d’un véhicule de 
location pendant la réparation (50 $ par jour, jusqu’à 250 $ par occurrence).

RÉCOMPENSE POUR ABSENCE DE RÉCLAMATIONS 
(OffERTE AVEC LE PROGRAMME SUPÉRIEUR PLUS UNIQUEMENT)

Si vous n’avez pas soumis de réclamation ni reçu d’avantage jusqu’à l’expiration de 
votre programme, vous recevrez un crédit complet pour un nouveau programme de 
Protection prolongée de Genesis offert par votre distributeur Genesis d’origine.

AVANTAGES SUPPLÉMENTAIRES
En plus des options protégeant votre véhicule, vous profiterez d’un vaste éventail d’avantages 
qui vous faciliteront la vie en cas de panne.

ÉCHANGE 
(OffERTE AVEC LE PROGRAMME SUPÉRIEUR PLUS UNIQUEMENT)

Si vous échangez votre véhicule Genesis pour un autre nouveau véhicule Genesis 
avant l’expiration de votre programme, vous recevrez un crédit calculé au prorata 
pour un nouveau programme de Protection prolongée.

ENTIÈREMENT REMBOURSABLE
La Protection prolongée de Genesis est entièrement remboursable si vous la résiliez 
au cours des 45 jours suivant l’achat.

TRANSfÉRABLE2

Si vous décidez de vendre votre Genesis, la Protection prolongée est transférable  
au prochain acheteur privé, augmentant ainsi la valeur de revente du véhicule.


